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Technische Hinweise zur Teilnahme  
 
 

Eins vorweg: Die Teilnahme erfolgt direkt im Browser (Empfehlung: Mozilla Firefox, Google 
Chrome, Edge Chromium). Eine Installation der App ist nicht erforderlich. Die Systemanforderun-
gen haben wir am Ende dieser Anleitung für Sie zusammengestellt. 

 

Einwahl in den Versammlungsraum (30 Minuten vor Beginn der Versammlung) 

Klicken Sie einfach auf den Link in Ihrer Einladung und geben Sie Ihre persönlichen Login-Daten 
ein. Achten Sie bitte darauf, dass Sie nicht den Internet Explorer zum Öffnen des Links verwen-
den, sondern nutzen Sie gern Firefox, Google Chrome oder Edge Chromium. 
Mit einem Klick auf „Betreten Sie den Raum“ betreten Sie den digitalen Versammlungsraum.  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Anschließend gelangen Sie zu einem Auswahlmenü.  

Wählen Sie jetzt den Menüpunkt „Im Browser öffnen“. 
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Nach erfolgreichem Login öffnet sich der Versammlungsraum (Beispiel):  
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Einwahl in die Telefonkonferenz 

Bitte wählen Sie sich 30 Minuten vor Beginn der digitalen Versammlung mit der Telefonnummer 
in die Telefonkonferenz ein und bestätigen Ihre Eingabe mit der PIN. Beide Informationen finden 
Sie in der Einladung. Bitte beachten Sie, dass Sie hierfür ein tonwahlfähiges Telefon benötigen. 

 
 

 

 

 

 

 

 

Nach erfolgreichem Login erhalten Sie eine  

entsprechende Audiomeldung. 

 

Haben Sie Fragen zu der Einwahl in Ihre General- /                              
Vertreterversammlung? 

Unser Team steht Ihnen bei technischen Fragen gerne zur Seite: 

E-Mail: digitalemedien@genossenschaftsverband.de 

Telefon: 0511 9574 5111 
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Beispiel: 
Telefonnummer: 0721xxxxxxxx 
PIN: xxxxxx# 
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Prüfung der technischen Voraussetzungen (Bitte frühzeitig prüfen): 

 

Wir empfehlen für die Teilnahme die Nutzung von PC oder Laptop.  

Systemanforderungen 

WINDOWS 

Für Meetinganwendung 

 Intel Core 2 oder schnellerer Prozessor (oder gleichwertig) 
 Benutzer von Windows 10 (64-Bit, Windows 10 'N' Edition müssen das 'Media Feature Pack' installieren, bevor sie die An-

wendung installieren.) 
 1 GB RAM (2 GB oder höher empfohlen) 

 

Für HTML-Client 

 Intel Core i5 oder schnellerer Prozessor (oder gleichwertig) 
 Windows 10, 8.1 (32 Bit/64 Bit), Windows 7 (32 Bit/64 Bit) 
 2 GB RAM (4 GB empfohlen) 
 Google Chrome (v70.0 und höher), Mozilla Firefox (v65.0 und höher) und Microsoft Edge (Chromium, v79.0 und höher) 

 

MAC OS 

Für Meetinganwendung 

 1,83 GHz Intel Core Duo oder schnellerer Prozessor 
 512 MB RAM (1 GB empfohlen)  
 Mac OS X 10.13, 10.14 und 10.15 

 
Für HTML-Client 

 Intel Core i5 oder schnellerer Prozessor (oder gleichwertig) 
 Mac OS X 10.13, 10.14 und 10.15 
 2 GB RAM (4 GB empfohlen) 
 Apple Safari (v12.0 und höher), Google Chrome (v70.0 und höher), Mozilla Firefox (v65.0 und höher) und Microsoft Edge 

(Chromium) (v79.0 und höher) 

 

LINUX 

Für HTML-Client 

 Ubuntu 18.04; Red Hat Enterprise Linux 7 
 Google Chrome 
 Für Linux ist keine Anwendungsunterstützung verfügbar. Alle im HTML-Browser aktivierten Funktionen außer Bildschirmfrei-

gabe. 
 

VIRTUELLE UMGEBUNG 

 Citrix XenApp 7.11 
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